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บทคดัยอ่ 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงอรรถาธิบาย (Explanatory research) เพื่อวดัระดบัความพึงพอใจในงานของ
พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลรามาธิบดี โดยศึกษาในกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นพยาบาลวิชาชีพท่ีทาํงานไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี จาํนวน 229 
คน ไดรั้บแบบสอบถามคืนร้อยละ 100 เคร่ืองมือท่ีในการวิจยัคือแบบสอบถาม เก็บขอ้มูลระหวา่งวนัท่ี 19 พฤศจิกายน ถึง 
19 ธนัวาคม 2555 การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรมสําเร็จรูป คาํนวณหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ค่าไคสแควแ์ละค่าสมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สนั 
 ผลการวจิยัพบวา่พยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลรามาธิบดี ส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 21-30 ปี (ร้อยละ 57.60) มี
สถานภาพสมรสโสด (ร้อยละ 79.00) ชัว่โมงการทาํงานต่อสปัดาห์ < 41 ชัว่โมง (ร้อยละ 39.30) ระยะเวลาในการปฏิบติังาน
ระหวา่ง 1-5 ปี (ร้อยละ 41.90) ตาํแหน่งเป็นพยาบาลประจาํการ (ร้อยละ 93.00) รายไดต่้อเดือนระหว่าง 20,001-30,000 บาท 
(ร้อยละ 44.50) ภายใน 1 ปี ไดรั้บการฝึกอบรมหรือประชุมวิชาการทางการพยาบาลในรพ. จาํนวน 3-5 คร้ัง (ร้อยละ 44.60) 
ไดรั้บการฝึกอบรมนอก รพ. < 3 คร้ัง (ร้อยละ 91.60) ไดรั้บการฝึกอบรมทั้งในและนอก รพ. > 3 คร้ัง (ร้อยละ 89.48) ทาํงาน
แผนกศลัยศาสตร์และออโธปิดิกส์ (ร้อยละ31.90) พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลรามาธิบดีมีความพึงพอใจในงานโดยรวมอยู่
ในระดบัสูง (  = 3.74, SD = 0.38)โดยมีความพึงพอใจในงานดา้นลกัษณะงานมากท่ีสุด และดา้นรายไดส้วสัดิการมีความ
พึงพอใจตํ่าสุด บรรยากาศองค์การโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง โดยบรรยากาศองคก์ารดา้นแบบของความเป็นผูน้าํมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด และดา้นความไม่ซํ้ าซอ้นของระบบงานมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด การเสริมสร้างพลงัอาํนาจในงานโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง โดย
การเสริมสร้างพลงัอาํนาจในงานดา้นการไดรั้บการสนบัสนุนมีค่าเฉล่ียสูงสุด และดา้นการไดรั้บทรัพยากรมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด 
ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะส่วนบุคคล บรรยากาศองคก์าร การเสริมสร้างพลงัอาํนาจในงานกบัความพึง
พอใจในงาน พบว่าลกัษณะส่วนบุคคลเก่ียวกบัชัว่โมงการทาํงานและการไดรั้บการฝึกอบรมใน รพ. มีความสัมพนัธ์ระดบั
ค่อนขา้งตํ่ากบัความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลรามาธิบดี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p < 0.001, r = -
0.211, 0.229) ส่วนอาย ุสถานภาพสมรส ระยะเวลาในการปฏิบติังาน ตาํแหน่ง รายได ้การฝึกอบรมนอก รพ. และแผนกท่ี
ปฏิบติังาน พบวา่ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลรามาธิบดี บรรยากาศองคก์าร
และการเสริมสร้างพลังอาํนาจในงานมีความสัมพนัธ์เชิงบวกระดับสูงกับความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลรามาธิบดี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p < 0.001, r = 0.738, 0.711) 
 ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั คือควรมีการเพิ่มความพึงพอใจในการทาํงานมากข้ึน โดยผูบ้ริหารควรจดัหา
สวสัดิการเพิ่มเติม เช่น การเพิ่มจาํนวนหอพกั การบริการรถรับส่งสาํหรับผูท่ี้พกัหอนอก รพ. การจดัตั้งร้านคา้สวสัดิการ 
เป็นต้น การจัดการเร่ืองการฝึกอบรมใน รพ. ให้ได้รับปีละหลาย ๆ คร้ัง ส่งเสริมเร่ืองการออกแบบงานให้ง่าย และ
สนับสนุนเร่ืองอุปกรณ์ท่ีใช้ในการติดต่อส่ือสาร และมีการรณรงค์เก่ียวกบัการใช้ทรัพยากรอย่างประหยดัและการใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่หคุ้ม้ค่าและเกิดประโยชน์มากท่ีสุด 
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